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Birimi : Bilgi Islem Daire Baskanlig1
Alt Birimi  : Donanim, Bakim ve Destek Hizmetleri Sube Miidiirliigii
Hassas Gorevi P diirii
. . . Gérevin Yerine roseduru
Sira Hassas Gérevler Olan Personel Risk Diizeyi** Getirilmeme Sonucu (Alinmasi1 Gereken Onlemler veya
No Ad-Soyad Kontroller)
E-Posta Sunuculart Turan ADANUR YUKSEK Kurumsal e-postalarin | e E-posta sistemindeki aksakligin bulunarak,
1 Sube Midiri gelmemesi. giderilmesi, posta kuyrugu kontrolii
Kurumumuzda e Sanal sunucu mimarisi icerisinde diizenli
Turan ADANUR - kullanilan tiim kaynak kontrolii, Host ve network sagligi
2 Sanal Sunucular Sube Mudiirii YUKSEK sistemlerin zarar kontrolii, olas1 yedekten geri yiikleme ve
gormesi. sistemlerin yeni yapilarda calistirilmasi
Kurumda barmdirdan | ¢ Storage ve Nas sistemlerinde Raid saglig1
3 Depolama Uniteleri Turan ADANUR YUKSEK dijital verilerin zarar k_o ntroli ve gerekt1g_1 nde mudahe}le; Dizenli .
Sube Mudiiri gBrmesi sistem yedeklemesi ile yedek sagligi kontroli,
' yedekli sistem yoneticisi
e WiFi Controller ile AP haberlesmesinin
Kablosuz internet Turan ADANUR . !(urumda_kablosu; . saglanmasi, Controller bakimi ve AP’lerin takibi
4 . . e YUKSEK internet hizmetlerinin T . CL.
Hizmetleri Sube Miidiirii verilmemesi kesintisiz internet hizmeti i¢in agin

dizenlenmesi ve diizenli kontroli

Hazirlayan

Sistem Onay1

Yiirtirliik Onay1

Bolim Kalite Sorumlusu

Kalite Koordinatora

Ust Yonetici




SPADDIy - Dokiiman No LS.008
S‘"E’{r‘l‘%é Ik Yayin Tarihi 10.10.2023
< LN . . . i ihi -
g HASSAS GOREV LiSTESI Revizyon Tarihi
L \!/ A Revizyon No 0
Vivegsrs® Sayfa 2/11
e Switch cihazlarinin konfigiirasyonu ve
. . . erigilebilirliginin diizenli kontrolii, flooding ve
. . . T ADANUR - Internet h t . .. Y
Kablolu Internet Hizmeti Lérjge Mii duI'llJl YUKSEK kré ;ﬁ?si tzmet diger L2 saldirilarina kars1 6nlemler, kesintisiz
internet hizmeti i¢in agin diizenlenmesi ve
diizenli kontrolii
e Topolojiye uygun cihazlarin yerlesimi ve
e Turan ADANUR ) Us birimlerde internet| <Onfigurasyonu, SNMP ve Syslog merkezli
Kampiis Agmin Yonetimi Sube Miidiirii YUKSEK artzasi sistemler ile yonetim ve izleme ,Agin
yonetilebilir olmasi, fiziksel ve mantiksal
kontrol edilmesi
Giivenlik Tedbirleri Turan ADANUR YUKSEK Olasi siber saldirilara agily e Giivenlik giincellestirmelerinin takibi ve
Sube Miidiirii hale gelme uygulanmasi, giivenli bir topolojinin kurulmasi
Sistem Odast Enerji, Turan ADANUR - Sistem Odasinda kalict | © Ag ve sunuct .hlzr'netlerlnde somn/kesmt_l .
Klima, Ups Arizalar Sube Miidiiri YUKSEK hasar yasanmamasi i¢in cihazlarin bakimi ve takibi
’ yapilmali, fiziksel erigimin kisitlanmasi
. . ¢ Sunucularin giivenlik duvari arkasina alinmasi,
Web Hizmeti Veren Turan ADANUR YUKSEK Siber saldirilar giivenik duvari arkasinda port ve imza tabanli
Sunucular Sube Miidiirii olarak korunmast

Hazirlayan

Sistem Onay1

Yiirtirliik Onay1

Bolim Kalite Sorumlusu

Kalite Koordinatora

Ust Yonetici
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Turan ADANUR e EBYS ve diger sanal sunucularin kiimeleme
10 Ebys Server’lara Erisim Sube Midiirii YUKSEK Sunucunun Calismamasi| yapisi igerisinde io ve network birimlerine
erisebilir olmasi
Kurumsal Eposta Turan ADANUR e Gelen talepleri degerlendirme ve giinliik veya
11 Tanimlama/iptal Islemleri Sube Miidiirii ORTA Aksama haftalik olarak tanimlanmali
i e Diizenli olarak senkronizasyon servislerinin
12 i?;)rll?e\f Senkronizasyon Tgﬁgeﬁﬁgrglq ORTA Sistemlerin Aksamasi | ayakta ve saglikli oldugunun kontrolii, olast
sorunda sisteme miidahale ve bakim.
Turan ADANUR Kullanicilarin saglanan | e Diizenli olarak parola servisinin ayakta ve
13| Parola Degistirme Sube Miidiirii ORTA web hizmetmelerinde | saglikli oldugunun kontrolii, olasi sorunda
erisimde aksama sisteme miidahale ve bakim.
Destek iglemlerinin e Diizenli olarak destek portalinin ayakta ve
Turan ADANUR aksamasi sonucunda | saglikli oldugunun kontrolii, versiyon kontrolii
Destek Portal e ORTA y . . >
14 orat Sube Midiiri saflanan hizmetlerin | ve giincelleme, olas1 sorunda sisteme miidahale
aksamasi ve bakim.

Hazirlayan

Sistem Onay1

Yiirtirliik Onay1

Bolim Kalite Sorumlusu

Kalite Koordinatora

Ust Yonetici
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Birimi : Bilgi islem Daire Baskanlig1
Alt Birimi  : Yazilim Hizmetleri Sube Miidiirliigii
H G" i e e
Sira . assas Lyorevi . s Gorevin Yerine Proseduru
Hassas Gorevler Olan Personel Risk Diizeyi Getirilmeme Sonucu (Alinmas: Gereken Onlemler veya
No Ad-Soyad Kontroller)
o Kesintisiz internet hizmetinin saglanmasi ve
Turan ADANUR - Kurumsal web kontrolii
1 Anasayfa Sunucusu Sube Miidiirii YUKSEK sayfalarinin agilmamast} e Web Sunucusunun Yedeklerinin kontrolii
e UUYS internet trafigi kontrolii
: C. Faruk ERCENGIZ Uygulamaya erisimde | ® Mobil uygulamada hatalarin tesbit edilmesi
2 | Mobil Uygulama Miihendis ORTA aksaklik o Yedeklemelerin saglanmasi
Birim internct Savfasi C. Faruk ERCENGiZ ORTA Saglanan hizmetlerde e Birim internet sayfasmdaki hatalarin tespiti
3 Y Miihendis aksama e Girilen igerigin kontrolii
¢ Sistemde meydana gelen veya gelebilecek
4 olaylara kars1 loglarin incelenmesi ve tedbir
alinmasi
o Recep IBILOGLU Sesli iletigimin | o IP Sisteminin ¢alismast i¢in gerekli network
IP Telefon Sistemi e e ORTA kesilmesi ve hizmetlerir .
Sube Miidiiri V. aksamasi altyapisinin kontrolii
e Sunuculara erigsimin kontrolii
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiiriirlik Onay1
Boliim Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatorii Ust Yonetici
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e Uygulama igerisinde belirlenen haberlesme,
cagr1 kurallarinin kontrolii

Kamera Sistemleri ve

Recep IBILOGLU

Giivenlik zaafiyetlerinin

o Kamera Sistemi kurulacak noktalarin tesbiti,
kurulum analizi, kurulduktan sonra testlerinin
yapilmasi

o Arizalanan garantili kameralarin soktiirtilerek

e YUKSEK servise gonderilmesi
S 1 : ortaya ¢ikm N .
wnnentart Sube Midiirii V ya gimast e Kor noktalarin tesbiti
o Fiziksel sartlardan meydana arizalarin
giderilmesi
o Ag erigsim kontrollerinin yapilmasi
o ~ | *NVR veya DVR cihazlarinin garanti
Givenlik zaafgnetlermm Omiirlerinin kontrold, arizalananlarin garantili isq
DVR ve NVR Kayit Recep IBILOGLU " ortaya gikmasi servise gonderilmesi
. . YUKSEK Giinliik kayitlarin 1 .. .o
Cihazlar1 ve Sunuculari Sube Miidiiri V. L e Giinliik erisim kontroliinin yapilmasi
takibinin olmamasi veya R .
silinmesi e Kayit siiresi kor}trolu N N
o Kullanicilarin cihazlara erisim yetkisi kontrolii
Universitede yapilan
Evren AYDIN hizmetlere erisim i¢in i¢| Yedekleme kontrolii
WEB Sayfalar Mihendis ORTA ve dis paydaslara e Panel girislerinin yapilip yapilmadiginin

duyurulan bilgilerinde
hizmetinde aksama

olmasi

kontroli

Hazirlayan

Sistem Onay1

Yiirtirliik Onay1

Bolim Kalite Sorumlusu

Kalite Koordinatora

Ust Yonetici
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Telefon ve Faks Sunuculari

Recep IBILOGLU
Sube Miidiirii V.

ORTA

Sesli gértisme
hizmetlerinin aksamasi
Faks hizmetlerinin
aksamasi

e Telefon ve Faks hatalarinin teshit edilmesi

e Loglarin incelenmesi

¢ Acil durumlarda yetkili servisten teknik destek

alinmasi

e Yedekli sunucunun galismasinin kontrolii
e Yedekli sunucuya aktarilan ayarlarin kontrolii

Hazirlayan

Sistem Onay1

Yiirtirliik Onay1

Bolim Kalite Sorumlusu

Kalite Koordinatora

Ust Yonetici
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Birimi : Bilgi islem Daire Baskanlig1
Alt Birimi : Idari Hizmetler Sube Miidiirliigii
H 0O 1 e e
Sira . assas Gorevi . . Gorevin Yerine Prosedufu
No Getirilmeme Sonucu
Ad-Soyad Kontroller)
e Odeneklerin kullanilan sistemlerlekontroliiniin
e Odenek iistii harcama] yapilmasi,
1 i yapilmasi, e Gelen taginir talepleri
Harcama Yetkiligi Umlt_ KUZKAYA YUKSEK . QQeneklerln dogrultusunda gercek 1ht1y.a(;l‘a.r1ng|derllm65|,
Daire Baskani1 etkili, e Yapilacak harcamalarin ilgili mevzuatlar
ekonomik ve cergevesinde gerceklestirilmesinin
verimli saglanmast
kullanilmamas1
e Biitcelerden bir
giderin yapilabilmesi
i¢in is, malveya
hizmetin belirlenmis
usul ve esaslara uygun
olarak
gerceklestirilmemesi.
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiirtirliik Onay1
Boliim Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatorii Ust Yonetici
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Gergeklestirme Ummahani ASLAN - ;m(i;ieme * Her evra}.m}. éden.meSi asamasindai IgiI.i'
Gorevliligi Sube Miidiirii YUKSEK belgesinin mevzuat hiikiimlerine uygunluk kontrolii
usuliine yapmak.
uygun
diizenlenme
mesi
e Odeme emri
belgesi tizerinde 6n
mali kontrol
yapilmamasi
e Tasmir kayitlarinin
‘quan ast Ve bunlara e Tasinir kayitlarina iliskin belge vecetvellerin
iliskinbelge ve da diigen it
Taginir Kayit Tufan KOCAK - cetvellerin zamaninda | Z#Maninca cuzen Ghmesinin saglanmast,
Yetkililigi Bilgisayar YUKSEK diizenlenmemesi, o '.faslnl_rlarln ilgililere zimmet fisiile teslim
[sletmeni e Kamu zararmimn edilmesi.
olusmasina neden
olma
e Tasmirlarin teslim
alinmamasi ve
korunmasinin
saglanamamasi,
e Yerine
zamaninda
teslim

Hazirlayan

Sistem Onay1

Yiirtirliik Onay1

Bolim Kalite Sorumlusu

Kalite Koordinatora

Ust Yonetici
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edilmesinin
saglanama
mast,
e Tasinirlarin kisilerin
sahsi iglerinde
kullanilmasi
e Tasmir kayitlarinin
tutulmasi ve bunlara
iliskinbelge ve
Taginir Kontrol Ayhan YAVUZ YVUKSEK cetvellerin zamaninda | e Teslim alinan tasmirlarin
Yetkililigi Miihendis diizenlenmemesi, korunmasinin saglanmasi.

e Kamu zararinin
olusmasina neden
olma

e Tasinirlarin teslim

alinmamasi ve

korunmasinin
saglanamamasi,

e Yerine

zamaninda

teslim

edilmesinin

saglanama

masi,

e Tasimirlarin kisilerin
sahsi iglerinde

Hazirlayan

Sistem Onay1

Yiirtirliik Onay1

Bolim Kalite Sorumlusu

Kalite Koordinatora

Ust Yonetici
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kullanilmasi
e SGK Ise Giris ve Isten Ayrilis
. . Tufan KOCAK . o Ise giris ve Bildirgelerinin ilgili mevzuata uygun
SGK Isleml o YUKSEK .
ylemiert Bllglsayar isten ayrilis hazirlanmasi ve zamaninda
Isletmeni bildirgelerini teslim edilmesi.
nzamaninda
ve dogru
diizenlenme
mesi.
o Gergeklestirilecek degisikliklerdeilgili
belgelerin istenilmesi,
) e Icra, nafaka ve e Maas ile ilgili degisikliklerin KBSsistemleri
Maas fslemleri Um1t_ KUZKAYA VUKSEK kefglt_at _kesmtllerlnln gz;r_mden giri Imes[ ve '
Daire Bagkan1 takibinin ilgili belgelerin arsivlenmesi,
yapilamamas, e icra, nafaka ve kefalet
» Maas eki belgelerin | kesintilerinin diizenli takibininyapilmast.
alinmamasi,
e Degisen mevzuatlara
uyum
saglanamamasi.

Hazirlayan

Sistem Onay1

Yiirtirliik Onay1

Bolim Kalite Sorumlusu

Kalite Koordinatora

Ust Yonetici
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e Personelin e Nitelikli Elektronik SertifikaSiirelerinin
EBYS e-imza Ummahani ASLAN YUKSEK elektronik imza takibi,
Islemleri Sube Miidiirii islemlerini e Personele giincelleme ve benzeriduyurularin
yapamamasl yapilmasi,
° Imza
atilamamasi
neticesinde
kurumsalislerin
aksamaasi
Hazirlayan Sistem Onay1 Yiirtirliik Onay1
Boliim Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatorii Ust Yonetici




