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Hazırlayan Sistem Onayı Yürürlük Onayı 

Bölüm Kalite Sorumlusu Kalite Koordinatörü Üst Yönetici 

 

  

 

 

İş Akışı Adımları Sorumlu 
İlgili 

Dokümanlar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                                                                   Hayır 
                                                                                                   

 

 

 

 

 
                                                               Evet 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Kablosuz Ağ Hizmeti Problemleri 

Çözümü 

 

İşleme 

Başla 

İşlem 

Sonu 

1-Kullanıcı giriş yetki ve şifresine sahip olmalıdır. 

 

2-Son kullanıcı cihazı kablosuz yayını 

almalıdır. 

 

3-IP almalıdır. 

 

4-Çevrede farklı yayın yapan cihazlar 

kontrol edilmelidir. 

 

5-Cihaz yazılımı kontrol edilmelidir. 

 

Kablosuz ağ 

problemi çözme 

adımları 

uygulanacak mı? 

 

İlgili birime 

bildirilir 


